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Presidente
Carta del

El año 2006 marcó el inicio de
un periodo de cambios en la entidad
orientados a expandir los negocios, de
manera tal que asegure un crecimiento
sostenido y permita hacer de
Bancamérica una empresa identificada
con la cultura de la excelencia.

Para la consecución de estos
objetivos iniciamos un proceso de
diversificación de nuestro catálogo de
productos y servicios, el fortalecimiento
de nuestros recursos humanos con la
con t ra t a c i ón  de  exce l en te s
profesionales del sector financiero y
con la implementación de la plataforma
tecnológica necesaria para adecuar
nuestro sistema bancario a los
requerimientos actuales, tanto a
mediano como a largo plazo.

Es evidente que alcanzar estos
objetivos dentro del tiempo y con la
metodología establecida demandó del
mayor esfuerzo y dedicación del equipo
de colaboradores de nuestra entidad,
por lo que a través de estas memorias
se destacan algunas de las actividades
relevantes realizadas durante del año
recién finalizado.

Asimismo, presentamos los
Estados Financieros correspondientes
al período, auditados por la firma de
Contadores Públicos Autorizados y
Consultores Félix Sención & Asociados.

Es propicia la ocasión para, en
nombre del Directorio, expresar nuestro
agradecimiento a los clientes por su
confianza y manifestar el más alto
reconocimiento, tanto a los accionistas
como a los funcionarios y colaboradores
por su apoyo incondicional para el logro
de los objetivos.

Atentamente,

Emilio Hasbún
Presidente



Bancamérica
... ¡Donde lo importante eres TÚ!
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Histórica
Semblanza

ancamérica se inicia en el mercado financiero en el año
1983 bajo la razón social PROMOCIONES E INVERSIONES,
creada con el objetivo de realizar gestiones financieras.

Ya en el año 2000, producto del trabajo consistente y con el
firme propósito de desarrollar una institución cada vez mas
fortalecida, basada en los mismos valores que marcaron el
éxito del proyecto anteriormente emprendido, tales como:
respeto por nuestros clientes, honestidad, integridad, excelencia
y profesionalidad de nuestros empleados; obtuvimos la
autorización que nos convirtió en BANCO DE DESARROLLO
PROINSA, S.A.

La visión de futuro que siempre ha caracterizado a la familia
Bancamérica, coadyuvó a la nueva conversión y posterior
lanzamiento, en el año 2004, de lo que hoy conocemos
como BANCO DE AHORRO Y CREDITO DE LAS AMERICAS,
S.A. (Bancamérica), institución que tiene por finalidad
ser y mantenerse como una entidad financiera modelo
del sistema bancario dominicano.

Siendo éste nuestro objetivo, hemos creado una
estructura que garantice la implementación de los
planes de negocios en apego a los valores que rigen
nuestras operaciones y que satisfagan los
requerimientos de los segmentos de mercado
a los que van dirigidas nuestras acciones.

B



Bancamérica
Un Banco a tu medida...
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l Consejo de Administración de Bancamérica, máximo
organismo operativo de la misma, esta investido de los
poderes de dirección y disposición para realizar todos
los actos relativos a su objeto social, exceptuando
únicamente los actos reservados a la asamblea General

de accionistas.

Este Consejo, elegido en asamblea general por periodos
de tres (3) años, está actualmente compuesto por seis
miembros, éstos son:

EMILIO HASBUN JOSE
PRESIDENTE

WESTERN OMNIUM, LTD.
Representada por el Sr. Renaud Anselin

VICEPRESIDENTE

DOUGLAS HASBUN JOSE
SECRETARIO

RAFAEL ENRIQUE LEGER ALIES
VOCAL

ROBERTO AMODIO
VOCAL

JOSE RAFAEL LOZADA
VOCAL

E

Administración
Consejo de



Bancamérica
¡Somos como Tú!
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EMILIO HASBÚN
PRESIDENTE

NACYRA CURY DE GONZÁLEZ
VICEPRESIDENTE EJECUTIVA

JACOBA DE LEGER
GERENTE ADMINISTRATIVA

JOSÉ LOZADA
GERENTE DE FINANZAS Y CONTROL

TERESA VERAS
DIRECTORA DE DIVISAS

CLARISA MARTÍNEZ
SUBDIRECTORA DE DIVISAS

CESAR LÓPEZ
GERENTE SUCURSAL

FLAVIO FÉLIZ
GERENTE TARJETA DE CREDITO

Ejecutivos
Principales



Bancamérica
... ¡Tu Banco Siempre!
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de Administración
Informe del Consejo

A  l o s  A c c i o n i s t a s  d e
Bancamérica:

El consejo de Administración del
Banco de Ahorro y Crédito de Las
Américas, S.A., tiene el  placer en
presentar a ustedes su informe anual
correspondiente al ejercicio que finalizó
 el 31 de diciembre del año 2006.

Los activos totales del Banco  al
31 de diciembre del año 2006,
alcanzaron un monto de RD$312
millones reflejando un incremento  de
 RD$70 millones,  con relación a
diciembre del año 2005. En ese mismo
orden la cartera de préstamos presenta
un monto  de RD$89.60 millones. Las
Captaciones del público alcanzaron un
valor de RD$190.1 mi l lones,
experimentando un aumento de 106.3
millones en comparación con el período
anterior.

El patrimonio líquido  presenta
 la suma de RD$52.8 millones de los
cuales RD$46.2 millones  corresponden
al Capital pagado, RD$5.5millones
Resultado del Ejercicio 2006, y
RD$1.1mil lones como Reserva
Patrimonial.

Hemos atendido e invertido en
la  f o rmac ión  de l  pe r sona l ,
principalmente en las áreas de
Cumplimiento, Riesgo y Auditoria

Interna para el seguimiento y
fortalecimiento de las Normas y los
Controles Internos.

Se incorporó la plataforma
tecnológica FISA a través de la cual
se puede optimizar y desarrollar una
amplia gama de productos y servicios
financieros, y a la vez se adquirieron
equipos tecnológicos de primera línea,
así como promovimos el fortalecimiento
del área de Tecnología de Información.

Se han trazado las bases para
incorporar “Tarjeta de Crédito Visa” a
nuestras opciones de productos.

Para conclu ir,  deseamos
reiterarles nuestro agradecimiento por
la confianza depositada en el Consejo
de Administración, esperando que para
el año 2007  alcancemos  los resultados
esperados.

Muchas Gracias,

Emilio Hasbún J.
Presidente



Bancamérica
...¡Nos gusta decir Sí!
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Alcanzadas
Metas

ancamérica elaboró para el año
pasado un plan estratégico que
marcó el inicio de una etapa de
crecimiento sólido y sostenido.

Tanto las metas establecidas como
otras que inicialmente eran parte de
las programadas para el año siguiente,
fueron alcanzadas satisfactoriamente,
dentro de las que podemos mencionar:

Implementación y puesta en
producción de la plataforma tecnológica
FISA SYSTEM, con el objetivo de contar
con las herramientas necesarias para
dar un impulso cualitativo a la
operat iv idad y funcional idad,
asegurando mejoras sustanciales en
la automatización del servicio e
incrementando el control y la seguridad
en las operaciones;

Creación de la Vicepresidencia de
Riesgos, Comité de Riesgos y
designación de sus miembros, así como
la Unidad de Administración de
Riesgos;

Creación de la División de Tarjeta de
Crédito, como parte de la estrategia
de posicionamiento y con el claro
objetivo de especializarse en el
mercadeo de productos de Banca de
Consumo;

Apertura de Cuentas de Ahorro,
producto que nos permitió ampliar los
mecanismos de captación de recursos
y brindar a nuestros clientes servicios

adicionales a los establecidos;

Contratación del equipo profesional
para el relanzamiento de la imagen
corporativa de la entidad, con la
finalidad de planear, promover y ofrecer
productos y servicios satisfactores de
las necesidades del mercado.

Apertura de Agencia en Sosúa,
Provincia Puerto Plata, con el propósito
de iniciar nuestra expansión, de modo
tal que la oferta de productos y
servicios abarcara esa importante
región turística y comercial.  En este
mismo orden, y alineados a nuestra
proyección de crecimiento y expansión,
obtuvimos la aprobación de las
Autoridades para la apertura de
Sucursales en Bella Vista Mall y
Acrópolis Center, en Santo Domingo.

Reforzamiento de los recursos humanos
a través del ingreso de técnicos
especializados para las áreas de
negocios, tarjeta de crédito, tecnología,
auditoria interna, legal, cumplimiento,
riesgo, tesorería y contabilidad.

Estos logros, aunados a los planes
estratégicos del 2007 nos permitirán
crear un ambiente de apoyo mutuo y
asegurar la lealtad, eficiencia y
diversificación que demandan nuestros
clientes.

B
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Claves
Cifras

l ejercicio del año 2006 es el reflejo
de la estrategia de expansión
desarrollada por el Banco, lo cual

se evidencia con el aumento de los
Activos Totales, que se incrementaron
en un 29.0%, al pasar de RD$241.8
millones en el 2005 a  RD$312.0
millones en el 2006.

La Cartera de Créditos mantuvo
un crecimiento sostenido. De hecho,
los montos colocados al 31 de
diciembre del 2005 eran de RD$49.0
millones, aumentando en un 82.8%,
al alcanzar a diciembre de 2006 un
monto de RD$89.6 mi l lones.

Además de este crecimiento, se
evidenció una excelente administración
de la misma, ya que el 88.7% de la
Cartera se conservó como Cartera
Vigente, quedando el 8.6% Vencida y
tan solo el 2.7% Reestructurada.

E CARTERA DE CRÉDITOS
En Millones de RD$

89.6
49.0

0
20
40
60
80
100

2005 2006

TOTAL DE ACTIVOS
En Millones de RD$

312.0241.8

0
100
200
300
400

2005 2006

COMPOSICIÓN DE LA CARTERA

88.7 2.7

8.6
Vigente
Reestructura
Vencida
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Este crecimiento de la Cartera,
derivado de mayores oportunidades
de desarrollo, se refleja   en el
incremento de los Ingresos Totales,
que pasaron en un año de RD$72.9
millones a RD$108.1 millones,
generándose una variación positiva en
los niveles de ingresos de un 48.2%.

También como resultado de esta
política de expansión iniciada durante
el  año 2006, se incrementó
signif icativamente el nivel de
captaciones de depósitos a plazo, el
cual se acrecentó en un 126.7%, al
pasar de  RD$ 83.9 millones al 2005
a RD$190.1 millones al 31 de

Diciembre del 2006.

Asimismo, el capital suscrito y
pagado aumentó de RD$42.0 a
RD$46.2 durante el período medido.

CAPTACIONES
En Millones de RD$

190.15

83.86
0

50

100

150

200

2005 2006

TOTAL DE INGRESOS
En Millones de RD$

108.172.9

0
25
50
75
100
125

2005 2006 CAPITAL
En Millones de RD$

46.2
42.0

35

40

45

50

2005 2006

Claves
Cifras
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2006 VALORACIÓN
ABSOLUTA

2005

ACTIVOS

CARTERA DE CRÉDITOS

CAPITAL

INGRESOS

BENEFICIOS NETO

RETORNO/ CAPITAL(%)

RETORNO / INGRESO(%)

LIQUIDEZ (%)

SOLVENCIA (%)

312.0

89.6

46.2

108.1

5.8

13%

5.4%

101.6%

35.6%

241.0

49.0

42.0

72.9

0.2

1%

0.3%

35%

20%

70.16

40.58

4.20

35.18

5.58

12.0%

5.1%

66.60%
15.50%

29.0

82.8

10.0

48.2

2536.4

2296.7%

1678.5%

190.3%

77.5%

VALORACIÓN
PORCENTUAL

Claves
Cifras
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Servicios
Productos y

CAPTACIONES EN MONEDA
NACIONAL

Certificados de Depósito a Plazo

Cuentas de Ahorro:

Personal
Empresarial

COLOCACIONES

Préstamos de Consumo:

Descuento de Nómina
Cesión de Crédito
Garantía Prendaria - Vehículos
Garantía Hipotecaria

Préstamos Comerciales:

Cesión de Crédito
Garantía de Inventarios
Garantía Hipotecaria
Descuento de Facturas

OPERACIONES EN MONEDAS
EXTRANJERAS

Dólares de Estados Unidos
Dólares Canadienses
Euros
Libras Esterlinas
Francos Suizos

PROYECTO 2007

Tarjetas de Crédito

Clásica
Gold
Platinium
Empresarial

Portal Informativo Dinámico

Plataforma de Respuesta
Interactiva de Voz - IVR



Bancamérica
... Un camino a la excelencia
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2007
Estrategias
2007
Estrategias

l año 2006 constituyó un período
de fortalecimiento y desarrollo de
objetivos que nos  permitió
impulsar el crecimiento integral
de Bancamérica.

Las metas de crecimiento para
el 2007 están orientadas a la
diversificación de nuestro catálogo de
productos, al aumento de nuestra
p re senc ia  en  e l  mercado  y
consecuentemente, al fortalecimiento
de la plataforma tecnológica y de los
recursos humanos, que desde el pasado
año se comenzó a implementar.

Hemos fundamentado nuestras
metas en análisis y estudios de mercado
bien ponderados y apoyados en la
plataforma de servicios implementada,
de manera que nos garantice la
colocación de los productos y a la vez
mantenga los estándares de calidad en
el servicio, que nos ha caracterizado
como “el Banco de la Excelencia”.

El plan estratégico para el 2007
consiste en:

§ Lanzamiento en el segundo cuatrimestre
del año del producto Tarjetas Crédito
Bancamérica, en sus modalidades de
Visa Clásica, Gold, Empresarial y
P l a t i n u m ,  t o d a s  c o n  d o b l e
saldo.Inicialmente estos productos
tendrán las características básicas
propias de cada tipo de tarjeta, pero
existen desde ya planes diferenciadores
concretos para desarrollar y garantizar
la competitividad de los mismos.También
nos hemos planteado al ianzas
estratégicas con instituciones que
permitan acceder a grandes cantidades
de clientes, desarrollando productos
especiales para ese mercado - Marcas
Compartidas.

§ Mantener las expectativas de
crecimiento en la intermediación
cambiaria, que en el año 2006 alcanzó
alrededor del 24% de las ventas y que
para este año proyectamos que sea de
aproximadamente un 26% de las mismas.

§ Asegurar a nuestros clientes que
las captaciones generen el rendimiento
esperado, ya que para el inversionista
es una constante de tratar de asegurar

E
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altas utilidades sobre su inversión,
siempre tratando de controlar el riesgo.
Para alcanzar este objetivo nos hemos
propuesto las siguientes estrategias y
lineamientos de política a seguir:
§ Ampliación y diversificación de
nuestro portafolio de captaciones.

§ Iniciar una política tendente a
extender los plazos de los certificados
para que haya equilibrio entre
colocaciones e inversiones, con lo que
evitamos posibles riesgos de descalce.

§ Reducir la tasa pasiva ponderada,
a través de un desmonte gradual de
tasas.
§ Impulsar las colocaciones a través
del desarrollo de nuevas modalidades
de préstamos, así como la consolidación
de los productos existentes, esto es,
préstamos con garantía hipotecaria,
para vehículos y gastos menores,
descuentos de facturas y líneas de
crédito.

Pretendemos además, fortalecer el área
de préstamos para asegurar la obtención
de los objetivos trazados, agilizar las
evaluaciones crediticias, mejorar la
competitividad en las tasas y mantener
los tiempos de respuesta a la clientela.

§ Crear la Dirección de Sucursales,
que coordine y supervise todas las
actividades relacionadas con estas áreas.
 Consolidación de la Agencia Sosúa,
tanto en recursos humanos como
técnicos y de negocios, con el fin de
que esté en capacidad de realizar todas
las operaciones del Catálogo de
Productos del Banco.

Iniciar las operaciones en nuestras
Sucursales, estratégicamente ubicadas
en Acrópolis Center y Bella Vista Mall.
 Adicionalmente, como parte de la
estrategia de expansión, planificamos
la ubicación y apertura de una Sucursal
en el área de Bávaro, Punta Cana, con
el fin de consolidar presencia en esa
importante área del país, así como, el
desarrollo de un sistema de pequeñas
Agencias o Puntos Expreso, que permitan
la oferta de servicios para la zona
Oriental de la ciudad.

§ Concretaremos la conformación
como Departamento del área de
Tecnolog ía  In formát ica,  cuya
responsabilidad será mantener el control
efectivo y la seguridad en los sistemas
y recursos tecnológicos.

§ Asimismo, imprimir un avance
significativo en las comunicaciones
mediante la adquisición de una
plataforma para el uso efectivo de
comunicación de Voz sobre IP, que
conecta los diferentes puntos de nuestra
entidad, tecnología que nos ofrece como
v e n t a j a s  l a  Te l e f o n í a  I P,
interconectividad de recursos,
transferencia activa de datos, entre
otros.

§ Continuar el desarrollo del portal
informativo dinámico, que introducirá
en una primera etapa nuestra imagen
corporativa dentro de la red y
po s te r i o rmente  pe rm i t i r á  l a
identificación con nuestros clientes para
el manejo de nuestros productos a través
de la Internet.   Adicionalmente, como
forma de ampliar los canales de
comunicación con nuestros clientes
dispondremos de una plataforma de
Respuesta Interactiva de Voz, conocida
por sus siglas en inglés “IVR”, la cual
permite al cliente tener acceso a todas
las informaciones vinculadas a sus
cuentas vía telefónica, sin necesidad
de tener que interactuar con
representantes de servicios.
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Financieros
Estados

03 marzo 2007

DICTAMEN DE LOS AUDITORES
INDEPENDIENTES

Al Consejo de Administración de
BANCO DE AHORRO Y CREDITO DE LAS
AMERICAS, S.A. Santo Domingo, D. N.

Hemos efectuado un examen del
balance general adjunto -base regulada-
 de BANCO DE AHORRO Y CREDITO
DE LAS AMERICAS, S.A. al 31 de
diciembre de 2006 y de los estados
conexos de resultados, de flujo de
efectivo y del patrimonio neto -base
regulada- para el año terminado en esa
fecha. Estos estados financieros son
responsabilidad de la administración de
la Institución. Nuestra responsabilidad
es expresar una opinión sobre estos
estados financieros, con base en nuestra
revisión.

Efectuamos nuestra auditoria de
acuerdo con Normas Internacionales de
-- Aud i tor ia  promulgada por  la
F e d e r a c i ó n  I n t e r n a c i o n a l  d e
Contadores. Esas Normas requieren
que planifiquemos y realicemos la
auditoria para obtener seguridad
razonable acerca de si los estados
financieros están libres de errores
significativos. Una auditoria incluye
examinar, sobre una base selectiva, la
evidencia que respalda los montos y
revelaciones incluidas en los estados
financieros.Una audi tor ia  inc luye
también evaluar, tanto las Normas de
contabilidad utilizadas en las estimaciones
s i g n i f i c a t i v a s  h e c h a s  p o r  l a
a d m i n i s t r a c i ó n ,  a s í  c o m o  l a
presentación en conjunto de los
estados financieros. Consideramos que
nuestra auditoria ofrece una base razonable
para nuestra opinión.

La Institución financiera prepara
sus estados financieros de acuerdo con
las práct icas establecidas por la
Superintendencia de Bancos de la
República Dominicana, la cual es una
base integral de contabilidad diferente
a las Normas Internacionales de
Contabilidad, que se describen en la Nota
2.

En nuestra opinión, los estados
f inanc ieros adjuntos presentan
razonablemente en todos sus aspectos
importantes, la situación financiera de
BANCO DE AHORRO Y CREDITO DE
LAS AMERICAS, S.A., al 31 de diciembre
de 2006, los resultados de sus
operaciones, flujo de efectivo y cambios
en el patrimonio neto, para el año
terminado en esa fecha, de conformidad
con la  práct ica de contabi l idad
establecidas por la Superintendencia de
Bancos de la República Dominicana, según
se describe en la Nota 2, a los estados
financieros.

Las Normas Internacionales de
Información Financiera (NIIF), requieren
la presentación de estados comparativos.
Debido a los asuntos tratados en la Nota
No. 3, en la cual se expresa el proceso
de adopción de las NIIF que las entidades
de intermediación financiera están
ejecutando, el cual se inició en enero del
2006 y finalizará en diciembre de 2007.
La Superintendencia de Bancos ha
establecido, mediante su Circular No. CC
12/2006, que los estados financieros
correspondientes al 2006, no se presenten
en forma comparativa.

Felix, Sención & Asociados
Contadores Públicos Autorizados y Consultores

GLOBAL PRESENCE LOCAL EXCELLENCE

Miembro de
Jeffreys Henry International
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Comisario
Informe del

Distrito Nacional, Rep. Dom.
26 Marzo, 2007

Señores
Accionista de BANCO DE AHORRO Y CRÉDITO
DE LAS AMÉRICAS, S.A.
Ciudad

Asunto: Informe relativo a los Estados Financieros

Distinguidos señores Accionista:

En cumplimiento del articulo quincuagésimo de los Estatutos Sociales de la entidad y en
virtud de la Sexta Resolución emitida en la Asamblea General Ordinaria Anual, celebrada
el día tres (03) del mes de abril del año dos mil seis (2006), mediante la cual fui designado
Comisario de Cuentas  de esa institución, he revisado los Estados Financieros auditados,
así como la documentación que consideré necesaria incluyendo, de manera especial, la
opinión sobre los Estados Financieros de los Contadores de esa entidad, en relación con
las operaciones del BANCO DE AHORRO Y CRÉDITO DE LAS AMÉRICAS, S.A.
correspondientes al ejercicio social que terminó el 31 de diciembre del año 2006 y su
situación financiera a la fecha ya indicada.

Luego de una verificación de los Estados Financieros pude constatar que los mismos
reflejan adecuadamente el resultado de las operaciones así como el estado de la situación
financiera de la sociedad de acuerdo con lo expresado por los Contadores, por lo que no
tengo ningún comentario particular que ofrecer acerca de las operaciones y estado de
situación de que trato en este informe, razón por la cual me permito recomendar la
aprobación de los Estados Financieros correspondientes al año fiscal que finalizó el 31 de
diciembre pasado, tal y como fueron presentados.

Como resultado de la revisión citada me permito exhortar además a los accionistas, que
otorguen formal descargo a los miembros del Consejo de Administración de la empresa
por haber conducido de marcas cabal su gestión administrativa durante el recién finalizado
ejercicio.

Agradeciéndoles la confianza que tuvieron al designarme Comisario de Cuentas de la
Compañía, me ofrezco a su entera disposición para aportarles cualquier información
adicional que ustedes consideren necesaria en relación con el informe que ahora someto
a su consideración.

Muy atentamente, se despide,

LUIS EMILIO NÚÑEZ
Comisario de Cuentas
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